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MO0D1 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal
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2025

MML-01

Definicion del Problema

Motivas de

creacion:

© Creacian del PED y PD
= Actualizacion del PEDY PD, o

» Creacidn de Institucion

Diagnaostico:

| por ende es posible.decir que las UR sustantivas |as cuales estan vinculadas como responsables.de los comp

L2 Administracion Publica de! Estado de Quintana Roo cuenta con 84 Ejecutores del Gasto entre Secretarias de Estado, Organos desconcentrades,
Organismos Descentralizados, Organos Autdnomos y Poderes (Legislativo y Judicial; en los cudles se tiene registrados en el catdloge administrativo
en el Sistema de Integracién Programatica y Presupuestal (SIPPRES), una totalidad de 1311 Unidades Responsables (UR] de estas 583 estdn
clasificadas como de Apoyo y 728 clasificadas como sustantivas. En el Gobierno del Estado se cuenta con 74 Ejecutores de gasto (sin considerar
Poderes y Auténomos), en éstos se concentra un total de 1157 Unidades Responsables (UR), de las cuales 526 se clasifican como de apoye y 631
sustantivas. Con respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 78.51% en Programas Presupuestarios sustantivas y
tes de los Prog

presupuestarios Sustantivos, requieren de esfuerzos, trabajos coordinados, gestion y apovo institucional para que Jogren cumplir las metas que se
programaron en el marco de sus facultades y atribuciones.Con respecto al Centro de Estudios de Bachillerato Técnico Eva $dmano de Lopez Mateos
se tiene registrado en el Catdlogo Administrativo en el SIPPRES 6 Unidades Responsables, de las cuales 4 estan clasificadas como de apayo y 2 como
sustantivas. Can respecta a las metas en el ejercicio 2023 se tienc un nivel de-cumplimienta-de-90% en Programas Presupuestarios sustantivos y por
ende es posible decir que las UR sustantivas las cuales estdn vinculadas come responsables de los componentes de los Programas presupuestarios
Sustantives, lograron las metas que se programaron para el cumplimiento de sus facultades y atribuciones.

£Qué problema es el que origina el
programa?:

“Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen insatisfactoriamente sus
Metas en los Programas Presupuestarios, dificultande la consclidacion del Presupuesto basado en Resultados

4Cudl es [a magnitud del prablema?:

Con respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 78.51% en Programas Presupuestarios sustantivos y por ende es
posible decir que las UR sustantivas las cuales estdn vinculadas coma responsables de los componentes de los Programas presupuestarios

| Sustantivos, requieren de esfuerzos, trabzjos coordinados, gestion y apoyo institucional para que logren cumplir las metas que se programaron en el

marco de sus facultades y atribuciones. Este dato es tomade del Sistema de Integracion Programatica y Presupuestal (SIPPRES) del ejercicio fiscal
2023.

dCudl s la necesidad por satisfacer en la
poblacién objetivo/drea de enfoque?:

Las Areas sustantivas necesitan de |a asistenciz v acompafiamiento oportuno por parte de las Unidades Responsables de Apoyo parz 2l cumplimiento
de Ias metas programadas.

Este programa se focaliza con drea de enfoque, a través de los alcances que se buscan con el mismo, asi como por la naturaleza y clasificacién de las
Unidades Responsables {UR) que se consideran en el catdlogo administrativo (SIPPRES), y en este sentido se focaliza a 352 para atender a las URs
clasificadas como sustantivas de las 619 Unidades Responsables {UR], pues son las que raciben Ia gestién v el apoye Institucional.

Poblacién de Referencia {Universc):

1311 Unidades Responsables en los 84 Ejecutores de Gasto Pdblice del Estado de Quintana Raoo.

Poblacién Potencial: 1157 Unidades Responsables en los 24 Ejecutores da Gasto Pablice en el Gobierno dal Estado de Quintana Roo
Poblacién Objetivo: 6 Unidades Responsables, de las cuales 4 estan clasificadas come de apoyo y 2 como sustantivas
Liga de Acceso: https://evasamano.edu.mx/SIPPRES
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Identificacion de Involucrados
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&Quiénes son? . Como se llaman? &Qué buscan? ;Qué esperan? obligaciones tenemos? 2Quiénes son los més importantes?
Unidades Responsables Sustantivas Ejecutar acciones propias de la razon de ser Ejecutar politicas y programas, proporcionar | 1
del Ente Publico para poder generar un servicios especializadas, realizar
impacto positivo en beneficio de la sociedad investigaciones y andlisis, desarrollar e
impiemeniar proyecios para salisiacer
alguna demanda o problematica de la
ciudadania, de interés general.
Unidades Responsables de Apoyo y Staff | Eficientar la gestion gubernamental, El mejoramiento de la gestion financiera yla | 2
transparencia y rendicién de cuentas, planificacién de recursos
eficiencia en la administracion de recursos,
reduccion de actos de cormupcion y para dar
cumplimiento a la metas y objetivos
generales, lo que beneficia tanto a los
ciudadanos como a la administracion
publica
Instituciones revisoras y evaluadoras | Las instancias revisoras buscan identifiicar ~ Estas instancias estan facultadas para pedir | 3
inconsistencias en el disefio de los informacion respecto al disefio de los
programas vy proyectos, asi como esperan el programas asi como el reporte de los
cumplimiento de las metas establecidas. resuitados, y estan obligados a generar
sinergias y coordinacion con el responsable
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0D1 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-02 |Anéilisis del Problema {Arboi de Problemas)

Inadecuada aplicacian del Modelo de Gestidn para Resultados

ED1 - Opacidad del ejercicio de gasto y acciones.de gabierno

{ EFECTO INDIRECTO
El1.1-inadecuada rendicidn de cuentas

PROBLEMA CENTRAL

Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen insatisfactoriamente sus Metas en los Programas Presupuestarics,
dificultando la consalidacidn del Presupuesto basado en Resultados

CAUSA DIRECTA
CD1 - Apaya inadecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas
CAUSA INDIRECTA
Cl1.1 - Existe una inadecuada gestion documental con base en la norma
CAUSA INDIRECTA
CH.2 - Inadecuada respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion por parte de las Unidades Responsables

CAUSA INDIRECTA

‘Cl1.3 - Insuficiente cobertura de los aventos institucionales para comunizar 213 ciudadania y contar con buena imagen institucional

CAUSA INDIRECTA

CI1.4 - Insuficiente cobertura para la atencidn de necesidades en soporte técnico y tecniologias para las Unidades Responsables

CAUSA INDIRECTA
Cl1.5 - Inadecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables
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CAUSA INDIRECTA
CI1.6 - las Unidades Responsables Sustantivas desaprovechan el apoyo que las Unidades Staff tienen por facultad otorgarles, al no preveer los tiempos pare solicitarias.

CAUSA DIRECTA

CD2 - La Planeacién no otorga apovyo institucional a las Unidades Responsables Sustantivas para asegurar el cumplimiento a la Palitica transversal de género.

CAUSA INDIRECTA
Cl2.1 - Mo se da seguimiento a las Unidades Responsables gue deben considerar acciones con enfogue de génerc:

CAUSA INDIRECTA

Cl2.2 - Desconocimiento de [a programacidn de las Unidades Responsables que deben considerar acciones con enfoque de género
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lopez Mateos”

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:| MOD1 - Gestidn y Apoyo Institucicnal Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-03 lDefinicién del Objetivo {Arbol de Objetivos)
Adecuada aplicacion del Modeio de Gestion para Resultados 7 -
FD1 - Adecuada rendicién de cuentas
| FIN INDIRECTO

. L 1 i ok
Fl1.1- Transparencia del ejercicio de gasto y acciones de gobierno

OBIETIVO CENTRAL

Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas en los Programas Presupuestarios, consolidando
el Presupuesto basado en Resultados.

MEDIO DIRECTO
MD1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas
MEDIO INDIRECTO
MI1.1 - Es adecuada la gestion documental con base en la norma
MEDIO INDIRECTO
MI1.2 - Adecuada respuesta 2 las solicitudes de acceso a la informacion por parte de las Unidades Responsables

MEDIO INDIRECTO

MI1:3 - Suficiente cobertura de los eventos institucionales para comunicar 2 la ciudadania y contar con buena imagen institucional

MEDIO INDIRECTO

MI1.4 - Suficiente cobertura parz la atencidn de necesidades en soporte técnico y tecnalogias para las Unidades Responsables
MEDIO INDIRECTO

MIL.5 - Adecuade control presupuestal para el cumplimiento de las metas de lzs Unidades Responsables
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MEDIQO INDIRECTO
MIL.6 - las Unidades Responsables Sustantivas aprovechan el apoyo que las Unidades Staff tienen por facultad otorgarles, al preveer en los tiempos para soficitarias.

MEDIO DIRECTO

MD2 - La Planeacidn otorgs apayo institucional a las Unidades Responsables Sustantivas para asegurar el cumplimiento 2 la Politica transversal de género.

MEDIO INDIRECTO
MI2.1 - Seguimiento para el cumplimiento de las accicnes con enfoque de génere a través de las sesiones del comité de igualdad

MEDIO INDIRECTO

MI2.2 - Revision de fa programacidan de todas las unidades responsables sustantivas para asegurar acciones con enfoque de génera
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lopez Mateos™

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0D1 - Gestion y Apayo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-04 Seleccion de Alternativas

) s Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Goblerno del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas
=5 b || en los Programas Presupuestarios, consolidanda el Presupuesto basado en Resultados.

Objetivo del P

NOTA: El andlisis de alternativas serg a pactir di los medios establecidos en ei drbai de objetivos.

Identificacion y Andlisis de Alternativas de Solucion

Calificacion de la

Descripcion de la Alternativa Probabilidad Impacto Alternativa

Prioridad

1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de

sus melas programadas E 80 1

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto.
M (5) (9 (2) (5 (10)

1.2 - Adecuada respuesta 2 las solicitudes de acceso a la informacion por parte de las

Unidades Responsables 20 1.1

Baja | Media | Alta Bajo | Medic | Alto
(1 (5) @ ) (5 (10)

1.1 - Es adecuada la gestion documental con base en'la noma

50 12

Baja | Media | Alta Bajo | Medio
(1) (5) © {2 (5

1.3 - Suficiente cobertura de los eventos institucionales para comunicar 2 la ciudadania y

Alto
(10)
contar con buena imagen institucional 50 1.3
Alta
(19
Alta

Baja | Media | Ala | Bajo | Medio
™ 5 @ @ )

1.4 - Suficiente cobertura para la atencidn de necesidades en soporte técnico y

tecnologias para las Unidades Responsables E f 50 14
Baja | Media | Alta Bajo | Medio
1) & | @ 2) (5 {16}

1.5 - Adecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metzs de las Unidades [ i

Responsables 50 1.5

Baia | Media | Alta Baio | Medio | Alta
) ® | @ | @ | 6 |1y
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Identificacion y Analisis de Alternativas de Solucion

Descripcion de la Alternativa Probahilidad Impacto Calificaciatiae 2 | Prioridad
1.6 - las Unidades Responsables Sustantivas aprovechan el apoyo que las Unidades
Staff tienen por facultad atorgatles, al preveer en los tiempos para solicitarias. 2 1.6
Baja | Media | Allz Bajc | Medio | Allo
(1 ) 9 (2) (5) (10)
2 - La Planeacion otorga apoyo institucional a las Unidades Responsables Sustantivas
para asegurar el cumplimiento a la Politica transversal de género. 20 2
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
m (5) @ @ (5) (10
2.1 - Seguimisnto para el cumplimiento de las acciones con enfoque de género a través
de las sesiones del comité de igualdad 2 21
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
M (5) 9 @ (5} (10)
2.2 - Revision de la programacion de todas las unidades responsables sustantivas para
asegurar acciones con enfoque de género 2 2.2
Baja | Media | Aita Bajo | Medio | Aio
M )] (9) (2 (9) (10)
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de

Lopez Mateos”

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA

CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Mp01 - Gestidn y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2025

MML-05

Estructura Analitica por Programa Presupuestario

D o P a
a 0

Ana a de 0gra Pre D =lgls 3 ado ave
P puestario
Problematica Solucien Nivel Resumen Narrative Factor Relevante
EFECTOS FINES Fin F - Contribuir a la aplicacion del Modela | 1.- Gestion para Resultados
Inadecuada aplicacion del Modelo de | Adecuada aplicacion del Modelo de de (Gestion para Resultados para 2.~ Presupuesto basado en Resultados
Gestidn para Resultados Gestién para Resultados fortalecer la organizacion y gestién que
permita la creacion de valor publico 3.- Sistema de Evaluacion del
Quintanarroense. Desempefio
PROBLEMA OBJETIVO Proposito P - Las Unidades Responsables Cumplimiento de Metas sustantivas
Las Unidades Responsables Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto
sustantivas de los Ejecutores de Gasto |sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana
del Gobiemo del Estado de Quintana | del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus
Roo cumplen insatisfactoriamente sus | Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas en los Pragramas
Metas en los Programas Metas en los Programas Presupuestarios, dificultando la
Presupuestarios, dificultando la Presupuestarios, consolidando el consolidacién del Presupuesto basado
consolidacién del Presupuesto basado | Presupuesto basado en Resultados. en Resultados
en Resultados
CAUSAS DIRECTAS MEDIOS DIRECTOS Componente C01 - Apoya a las Unidades
1 Apoyo inadecuado a las Unidades 1 Apoyo adecuado 2 las Unidades Responsables Sustantivas para el
Responsables Sustantivas para el Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas
cumplimiento de sus metas cumplimiento de sus metas programadas, otorgado
programadas programadas
CAUSAS INDIRECTAS MEDIOS INDIRECTOS Actividad C01.AD1 - Gestion documental con
1.1 Existe una inadecuada gestion 1.1 Es adecuada la gestion documental base en la norma
documental con base en la harma con base en la norma
1.2 Inadecuada respuesta a las 1.2 Adecuada respuesta a las Actividad C01.A02 - Atencion a las solicitudes de
solicitudes de acceso a la Informacion | solicitudes de acceso a la informacicn acceso a la informacion por parte de
por parte de las Unidades por parte de las Unidades las Unidades Responsables.
Responsables Responsables
1.4 Insuficiente cobertura para la 1.4 Suficiente cobertura para la Actividad C01.A04 - Control presupuestal para el

atencidn de necesidades en soparte
técnico y tecnologias para las Unidades
Responsables

| atencion de necesidades en soporte

técnico y tecnologias para las Unidades
Responsables

cumplimiento de las metas de las
Unidades Responsables

1.5 Inadecuado control presupuestal
para el cumplimienta de las metas de

lag Unidades Responsahles

1.5 Adecuado control presupuestal
para el cumplimiento de las metas de

lag Unidades Responsahles
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lopez Mateos™

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0D1 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-06 |Matriz de Indicadores para Resultados
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo (P.E.D.)
Ele Programa del P.E.D. Objetivo Estrategia
01 - BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE  |Educacion para el Bienestar. 01-D2 - Incrementar el ingreso, D1-D2-D1 - Aumentar la atencién educativa
VIDA permanencia y egreso de as nifias, nifios, | en las diferentes opeiones, modalidades y

zdolescentes, jovenes y personas adultas | niveles.
mayares a una educacion de excelencia en
las diferentes opciones, modalidades y

niveles.
Alineacion al Programa de Desarrollo (P.D.)
Programa de Desarrolio Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategia

02 - PROGRAMA SECTORIAL DE Sectorial Educacion y Capacitacidn para el | 02-01 - Incrementar |2 atencién educativa y | 02-01-01 - Generar condicicnes que
EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE Bienestar el egreso de las nifias y los nifios, jévenes |favorezcan la atencidn focalizada de la
PARA EL BIENESTAR y adultos quintanarroenses, con equidad, | poblacion quintanarroense en los diferentes

inclusion, excelencia y mayor bienestar en | servicios y modalidades educativas y de

los centros educativos con ambientes capacitacion.

dignos.

Alineacian Funcional

Finalidad: 1 - Gobierno Funcion: 18 - Otros Servicios Generales

Mision
Formar individuos de nivel bachillerato técnico, con conocimientos y habilidades para cursar estudios de nivel superior y participar en el desarrolio de la regién
Vision
Ser una Institucién lider en educacion media supsrior, que egrese individuos capaces de contribuir al desarrollo de Iz regién y de acceder a2 msjores condiciones de vida

Objeto del Ente

Impulsar, ofrecer, irnpartrr y r;unsullda.r la educacion de tipo medio superior, en el nivel bachillerato técnice, asi como realizar difusion cultural que contribuya a impulsar, fortalecer,

e R e te 1o b e Tod
‘u VOTSISar Y uqumwm ¢l desamolle rogisna, SoITi Y nacioha j

alier Herndndez Rosas i ‘ Mtra. frani Corak DEV Velasco
\zuni O LRSSz

Encargada de ia Direccion Generai

Autorizd



QUINTANA ROO
102202027

INTANA
-ROOmRL:

Formato 4x 4

SIPPRES 2025 | INTEGRACION

Fecha 05/02/2025

Pagina 11 de 19

Nivel Resumen Narralivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin F - Contribuir a la aplicacion del Modelo | PED2611 - Indice General de Avance | Informe del Avance Alcanzado por El marco normativo pravelece y se
de Gestidn para Resultados para PbR-SED Entidades Entidades Federativas, los Municipios y |fortalece para darle continuidad a la
furialeser ia urganizacion y gestion yue las Dernarcaciones Teriuridies de fa | Gestion para Resuiladus a nived
permita la creacion de valor publico Ciudad de México en la Implantacidn y |Federaly en el Estado de Quintana
Quintanarroense. Operacion del Presupuesto Basado en |Roo
Resultados ¥ del Sistema de
Evaluacian det Dosempafic
SHGP
https://www.lransparenciapresupuestal.
gob.mx/es/PTP/EntidadesFederativas
Subsecretaria de Politica Hacendaria y
Control Presupuestal
Propésito P - Las Unidades Responsables 1802015 - Porcentaje de cumplimiento | Informe general del reporte de Los Ejecutores de Gasto realizan un
sustantivas de los Ejecutores de Gasto | de metas sustantivas de |os Ejecutores |indicadores en las MIR de los monitoreo y evaluacidn constante
del Gobierno del Estado de Quintana | de Gasto del Poder Ejecutivo del Ejecutores del Gasto que logran el sobre el avance para el cumplimiento
Roo cumplen satisfactoriamente sus Gobierno del Estado al cierre del semdforo en verde en el reporte de sus |de sus metas.
Metas en los Programas gjercicio fiscal metas.
Fresupuestiatios, dificuitando ia
consolidacion del Presupuesto basado 1106-2209 - Subsecretaria de Politica
en Resultados Hacendaria y Control Presupuestal:
http:/isefiplan.groo.gob.mx/fesippres/m
edios_verificacion.php
Componente C01 - Apoyo a las Unidades 1 - Porcentaje de cumplimiento Informe trimestral sobre el Que las dreas sustantivas solicitan con
Responsables Sustantivas para st programdtice-trimestral de-metas con | cumplimiente de-sus metas oporuridad-apoye-de las funcicres
cumplimiento de sus melas seméforo verde de las Unidades programadas con base en los Reportes | adminisirativas, juridicas, de
programadas, otorgado Responsables Sustantivas del Centro | Programaéticos dei SIPPRES. planeacion, relaciones publicas u otras
de Estudios de Bachillerato Técnico funciones de staff
"Eva Samano de Lopez Mateos” Direccion de Planeacion, Mejora
Regulatoria y de Archivos
https://evasamano.edu.mx/SIPPRES
Actividad C01.AD1 - Gestion documental con 1 - Porcentaje de dreas que cumplen | Inventario trimestral de Archiva de Las éreas sustantivas tienen
base en la norma correctamente con la gestion tramite conocimiento de los criterios a
documental, con base a la Ley de supervisar en la revision de archivos, al
Archivos del Estado de Quintana Roo | Direccién de Planeacion, Mejora igual que los periodos de revision.
Regulatoria y de Archives
Actividad GN1.AN2 - Atencidn a las solicitudes de | 2 - Parcentaje de dreas que cumplen | Informe anual de las salicitudes de Las Areas sustantivas, canacen el
acceso a la Informacion por parte de adecuadamente Y en los tiempos gue | acceso a la informacidn para la tiempo que tienen para responder las
las Unidades Responsables. establecs la Ley General de atericion ciudadana solicitudes y obligaciones da
Transparencia y Acceso a la informacion asi como cuando se
Informacién Piblica (LGTAIP). Direccion Juridica y Unidad de requiere de mas tiempe saben el
Transparencia, Acceso a la Informacion | proceso a seguir.
Publica y Proteccion de Datos
Personales
htips://fevasamano.edu.my/SIPPRES
Actividad C01.A03 - Atencidn de necesidades en |3 - Porcentaje de solicitudes de soporte | Informe trimestral de solicitudes de Las Unidades Responsables solicitan
soporte técnico y tecnologias para las | atendidas con relacion a las solicitudes | soporte en tecnologias de la con aportunidad los servicios de
Unidades Responsables de saporte emitidas por las Unidades | informacion y comunicacion atendidas | soporte en tecnologias de la
Responsables informacion y comunicacién
i Direccitn Gererat
https://fevasamano.edu.mx/SIPPRES
Actividad CD01.A04 - Control presupuestal para el |4 - Porcentaje del Presupuesto Reportes Programaticos del SIPPRES. |Las Unidades Responsables elaboran
cumplimiento de las metas de las devengado destinado a las Unidades su proyecto de Presupuesto de forma
Unidades Responsables Responsables de Apoyo Administrativo | Direcsion Administrativa eficiente para cumplir con sus objetivos
y Ut Slail e ia Sewrelaria de Financas | Hilps./evasainanu.eduanx/SIFFRES y melas prograrmadas,
y Planeacion. .

\een T il

Encargada de ia Direccin Generai
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1303 - Ceniro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de

Lopez Mateos”

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M001 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Metodo CREMAA

2112103303-1101 - Despacho de la direccién General del Ceniro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos”

NIVEL:|FIN

RESUMEN NARRATIVO:

F - Gontribuir 2 |a aplicacién del Modelo de Gestién para Resultados para fortalecer la organizacién y gestion que permita la creacion de
valor pablico Quintanarrcense.

INDICADOR:

PED2611 - indice General de Avance PbR-SED Entidades

FORMULA:

El indice del Diagnéstico PoR-SED es un indice compuesto, donde cada elemento analizado tiene un peso distinto (Planeacidn,
Programacion, Presupuestacicn, Ejercicio y Gontrol, Seguimiento, Evaluacidn, Rendicién de Cuentas, Consolidacion y buenas
practicas). El puntaje es con base en ponderaciones para cada una de las secciones, Las ponderaciones fueron estimadas ulilizando el
Proceso de Andlisis Jerarquico {(PAJ). El nivel de avance se considera ALTO cuando obtienen una valoracion global de entre 81% y
100%; se considera MEDIO-ALTO cuando la valoracion global cbtenida va de §6% a 80%; se considera MEDIO cuando se obtiene una
valoracion de entre 51% y 65%,; y finalmente, se considera BAJO cuando [a valoracion global no supera el valor de S0%.

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No

Parcial

Observaciones

01 - ;El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con Jos
elementos que integran el indicador?

La relacion es directa al logro del chijetivo al ser un indicador de
eficacia.

02 - ,Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

El método de cilcul, |a sintaxis, [a variable, la unidad de medida
son consistentes enire si para poder realizar el reporte dei indice.

03 - (Es claro?

Elindicador ya cuenta con resultados reportados, por [o que ya
cuenta con linea base que permite ver el comportamniento en el
tiempo, ademnas de sstar directamente relacionado con el Modelo de
Gestion aplicado en todos los niveles de gobierno a nivel nacional, Io
que permite ia daridad de la medicion.

04 - Es relevante?

LU gI|€},

Este indicador expresa el nivel de desempefio en el ciclo
presupuestario en todos sus elementos, es decir que el indice del
Diagnostico PbR-SED es un indice compuesto, donde cada
elemento analizado tiene un peso distinto (Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento,
Evaluacién, Rendicién de Guentas, Consolidacién y buenas
practicas). El puntaje es con base en ponderaciones para cada una
de las secciones, por ende se considera relevante.

05 - 4 Es econdmico?

<

Elindicador lo construye, midzs y publica Iz Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, por lo gue es accesible para todo piblico, ademas
que los resultados de este indicador se publican en la pagina de
“fransparencia presupuestana” por lo que no considera gastos
adicionales para su reporte.

06 - 4 Es monitoreable?

<

Los resultados de este indicador se publican en lz pagina de
“transparencia presupuestaria”, con una frecuencia definida y es
aceesible para todo el plblico interesado

\@\(\ \ \&3 ?”E‘i“?i

Encargada de la Direccién General

Autorizé
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Area de Oportunidad
No Parcial Observaciones

Aspecto a Evaluar

Por lo antes detallade, se considera un instrumento de medicién

-y ?
07 - 4Es adecuado? adecuado.

La metodelegia es mediante Iz aplicacion de un cuestionario
disefiado por la Secretaria de Hacienda y Crédilo Pablico, que se
clasifica en 9 secciones: Planeacion, Programacion,
Presupuestacion, kjercicio y Gontrol, Seguimiento, kvaluacion,
Rendicion de Cuentas, Consalidacion y Buenas Practicas, lo anterior
permite identifica que en la construccion del Indice se presenta
informacién relevante y Util a nivel gobiernc, es asl que es posible
dedir yue liene apurie margimai,

<<,

08 - ;Tiene aporte marginal?

CALIFICACION 100.00

andez Rosas \ . tra. Irani Col Diak Velasco
o O\ad MCO
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lopez Mateos™

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestion y Apayo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-07 Cédula de Evaluacion Programética de Indicadores (Método CREMAA)

Metodo CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE:|2112103303-1101 - Despacho de |z direccian General del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos”
NIVEL:| PROPOSITO

BESUMEN NARRATIVO: F.P - Las Unidades Responsables sustaniivas de Ios Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen
" | satisfactoriamente sus Metas en ios Programas Presupuestarios, dificultando la consolidacion del Presupuesto basado en Resultados

1802015 - Porcentaje de cumplimiento de metas sustantivas de los Ejecutares de Gasto del Poder Ejecutive del Gobiemo del Estado al
cierre del gjercicio fiscal

INDICADOR:

FORMULA: [Porcentaje de indicadores que logran el semaforo verde en el reporte de sB0us metas al cienre del ejercicio fiscal / porcentaje total de
indicadores en las MIR de los Ejecutares del Gasto) x100

Area de Oportunidad
Aspecto 2 Evaluar si No Parcial Observaciones
. . N ! . La relacion es directa al logro del objetivo al ser un indicador de
g:em‘éﬁl ;sh ?gg?n?e;s;":?ngm‘g mzniiche Felacion eon.los V eficacia y medir de forma literal el factor clave del resumen narrativo
G del objetive reportado.
Dg’ - ¢ Los elementos gue integran el indicador son consistentes entre V ll:r:ss qvanabl1 l.m;d?dq; : ;‘:gé’:ég ;’;:;g;&oggrfg ;10‘;2) ;?.‘nsi‘éz:: e
si? informacidn consistente.
El indicador ya cuenta con resultados reportados, por lo que ya
03 - 4Es claro? v cuenta con linea base que permite ver el comportamiento en el
tiempo.
; Este indicador permite reflejar el cumplimiento de las metas de los
- 2
04 - ¢Es relevante? v Ejecutores de Gasta a nivel global, por ello se considera relevante
J P El indicador no considera costos adicionales para su construccion
- 7 ]
05+ ¢Es aanomico? v seguimiento y reporte de los resultados.
06- ;Es i 7 v El indicador puede ser medido en una frecuencia definida; de igual
¢Eemonitoreable forma se tiene disponibilidad del dato para poder monitorearlo.
07 - ;Es adecuado? V :g; :;1;32 explicado, se considera un instrumento de medicion
El reporte del nivel de cumplimiento de las metas puede ser (til en
08 - ; Tiene aporte marginal? V dlshnn_as informes y contextos a nivel gobie‘m‘o Y por institucion,
- B gna ademas de ser un dato accesible a todo piblico para el uso que
considere, por lo que es posible decir que tiene aporte marginal.
CALIFICACION 100 00
I WeWs ‘
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1303 - Ceniro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lopez Mateos™

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestion y Apoyo Institucianal Transversal
EJERCICIO FISCAL:| 2025

MML-07 Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Meétodo CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112103303-3306 - Direccion de Planeacidn, Mejora regulatoria y de Archivos
NIVEL: | COMPQONENTE
RESUMEN NARRATIVO: | F.P.CO01 - Apoyo a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus melas programadas, otorgado

1 - Porcentaje de cumplimiento programatico trimestral de metas con semaéforo verde de las Unidades Responsables Sustantivas del
Centro de Estudios de Bachillerato Técnico "Eva Sémano de Lépez Mateos™

[Nurnera de Indicadores de Componentes y Actividades de los Programas Presupuestarios Sustantivos Institucionales gue alcanzan
EORMULA: metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion cada trimestre del 2025./ Numero fotal de Indicadores de

*| Gomponentes y Actividades programados en los Programas Presupuestarios Sustantivos Institucionales durante cada trimestre del
2025.] X 100

INDICADOR:

Area de Oportunidad
No Parcial Observaciones

El Indicador medira precisamente el porcentaje de cumplimiento de
las metas programadas de las Unidades Responsables Sustantivas
que se sefalan en el Resumen Narrativo.

Aspecto a Evaluar

01 - .E! objetivo o resumen narrative mantiene relacidn con los
elementos que integran el indicador?

Lz semaforizacion del resultado en el Sistema SIPPRES, dard a

02 - ;Los elementos gue integran el indicador son consistentes entre
si? conocer el porcentaje de cumplimiento de las matas programadas.

El resultado esperado con la evaluacion del Indicador dara a conocer
con claridad el cumplimiento de las metas logradas respecto a las
programadas.

En tanto mas alto sea el porcentaje logrado con la medicion del
Indicador, se conoceran los resultados de los temas planteados en el
P.ED.

03 - ;Esclaro?

04 - ;Es relevante?

Este indicador no genera costos adicionales para su medicion y

05 - ¢Es econémico?
reporte.

El manitoreo y seguimiento programético y presupuestal se puede
consultar en la pdgina oficial de la SEFIPLAN. (Micrositio del
FESIPPRES)

06 - ;Es monitoreable?

Por antes explicado, se considera un instrumento de medicion

7. ?
07 - ;Es adecuado? adecuado.

Ei reporte del nivel de cumplimienta de las melas puede ser (til en
distintos informes y contextos a nivel gabierno y por institucion,
ademas de ser un dato accesible a todo publico para el uso que
considere, por lo gue es posible decir que tiene aporte marginal.

/CALIFICAGIC’)N 1 00.00

<[<[<[<]<T<]<]],

08 - 4 Tiene aporte marginal?

vier Hernéndez Rosas Lie. { Avila

s — Mtra. Irarﬁraz Diaz Velasco
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1303 - Ceniro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de

Lopez Mateos™

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestion y Apayo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:| 2025

MML-07

ICéduIa de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112103303-3306 - Direccién de Planeacion, Mejora regulatoria y de Archivos

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: F.P.C01.AD1 - Gestidn documental con base en la norma

1 - Porcentaje de dreas gue cumplen correctamente con la gestion documental, con base a la Ley de Archives del Estado de Quintana

INDICADOR: Roo
FORMULA: (Areas que cumplen correctamente con Iz gestion documental, con base a la Ley de Archivos del Estado de Quintana Roo/ Areas que
7| deben cumplir de manera eficaz con el proceso de revisién calendarizado.) x 100 i
Area de Dportunidad
Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

01 - 4El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

Nuestro indicador pretende medir las areas que cumplen
adecuadamente la Gestian de Archivas, y aumentar la cantidad, con
el fin de eficientar la Gestién y Apoye Institucional

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

Las variables utilizadas para la medicién son controladas de forma
interna en el Departamento, por lo tanto pueden ser predecibles

03 - (Es claro?

Eil Departamento de Procesos Administrativos, Vinculacion, Mejora
Regulatoria y de Archivos tiene los registros de las areas de estudio
involucradas y los aspecto de Revisidn

D4 - ;Es relevante?

Es fundamental que todas las areas involucrados cumplan
eficazmente con la Gestion de Archivos

05 - 4Es econémico?

La Direccion de Planeacion, Mejora Regulatoria y de Archivos diseha
este indicador sin costos adicionales

06 - jEs monitoreable?

En la plataforma de Entrega Recepcién (SENTRE) se puedes
observar los Archivos para Revision

07 - ;Es adecuado?

<[<[<[<[<[<]<],

En la Direccion de Planeacidn, Mejora Regulatoria y de Archivos son
limitadas las actividades que podemaos controlar, sin embargo, la
Revisién de la Gesticn de Archivos es totalmente controlable.

08 - ;Tiene aporte marginal?

Lz cantidad de Areas para Revision no varia

CALIFICACION

87.50

Directora gt
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de

Lopez Mateos”

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0O1 - Gestidn y Apoyo institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:| 2025

MML-07

Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Metodo CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE:|2112103303-3308 - Direccion Juridica y Unidad de Trasparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de Datas Personales

NIVEL:| ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.CD1.A02 - Atencion a las solicitudes de acceso a ia informacién por parte de las Unidades Responsables.

INDICADOR: 2 - Porcentaje de dreas gue cumplen adecuadamente y en los liempos gue establece la Ley General de Transparencia y Acceso a la
" | Informacidn Publica (LGTAIP).

EORMULA: {Areas que cumplen adecuadamente y en los tiempos que establece la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
" | Publica/ Total de areas administrativas que deben cumplir con las respuestas a las solicitudes.) x100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No

Parcial

Observaciones

01 - 4El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

El fin es lograr una comunicacion clara y precisa, con las diferentes
Enlaces Adminsitrativos, respresentantes de las Unidades
Administrativas y con ssto posicionar a la SEFIPLAN como una de
las principales Secretarias de Quintana Roo, en cumplimiento.

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
s{?

si, tienen estabilidad y solidez.

03 - 4Es claro?

Si, ya que se cuenta con una capacitacion conslante.

04 - 4Es relevante?

Se lleva un control en toda la informacion que se genera para el
solicitante.

05 - ;Es econémico?

Esle indicador nc genera costos adicionales para su medicion y
reporle.

06 - ;Es monitoreable?

Si, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, y el
SENTRE.

07 - 4Es adecuado?

<[<[<[<]<[<] <],

Por lo anterior, se considera adecuado

08 - 4 Tiene aporte marginal?

No aplica.

CALIFICACION

87.50

Adglinisirativo

\@ni OheE e
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lopez Mateos”

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestidn v Apayo [nstitucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: {2025

MML-07 Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Metodo CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112103303-1101 - Despacho de la direccion General del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos”
NIVEL: | ACTIVIDAD
RESUMEN NARRATIVO: | F.P.G01.A03 - Atencion de necesidades en soporte técnico y tecnologias para las Unidades Responsables

INDICADOR: | 3 - Parcentaje de solicitudes de soporie atendidas con relacion a las salicitudes de soporte emitidas por las Unidades Responsables

{Solicitudes de sopotte en tecnologias de Iz informagicn y comunicacién atendidas / total de solicitudes de soporte en tecnologias de la

FORMULA o macion y comunicacidn de las Unidades Responsables ingresadas) X 100
Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar Si No Parcial Observaciones
El indicador pretende medir la cobertura que se le da a las
y — ; : - v licitudes de soporte en tecnologias de la informacién y
01 - ,El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién can les Sotrlees:G h :
elementos que integran el indicador? g";?:;;a;:n de las Unidades Responsables, con el fin de eficientar
D? - ,Los elementos que integran el indicador son consistentes entre v Las variables utilizadas para la medicién son controladas de forma
si? interna, tienen estabilidad y solidez
Si, se lleva un adecuado contral de las solicitudes de soporte en
03 - jEs claro? . V tecnacloglas de la informacién y comunicacidn que realizan las
Unidades Responsables
il Si, Es con el fin de eficientar la Gestion y Apoyo Institucional a las
04 - s relevante? V Unidades Responsables sustantivas
05 - 7Es evondmica? V El indicador se considera econtmico porgue no considera gastos
o ; adicionales para su medicién.
06 - ;Es monitoreable? v Si, z través de los Reportes Programéticos del SIPPRES
07 - ;Es adecuado? V 8, se atiende seglin las necesidades de las Unidades Responsables
08 - ;Tiene aporte marginal? w No aplica
CALIFICACION 87-50

Mtra. Irani Corazu\Diaz Velasco
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1303 - Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de

Lopez Mateos™

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

MM001 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2025

MML-07

Cédula de Evaluacién Programética de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Metodo CREMAA

2112103303-3305 - Direccién Administrativa

NIVEL:

AGTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.C01.A04 - Control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables

INDICADOR:

4 - Porcentaje del Presupuesto devengado destinado a fas Unidades Responsables de Apoyo Administrative y de Staff de la Secretaria
de Finanzas y Planeacién.

[Monto del Presupuesto devengado del Gentro de Estudios de Bachillerato Técnico "Eva Sdmano de Lépez Mateos” destinado a dreas

FORMULA:| . c1aff / Total de Presupuesto devengads del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico "Eva Samanc de Lipez Mateos"] X 100
Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

elementos que integran el indicador?

01 - ,El objetivo o resumen nairativo mantiene reiacion con los

Se dard cumplimiente llevande el contrel del presupuesto devengado
por las Unidades Responsables de Staff no rebase el 25% del total
del presupuesto ejercido del =l total de las unidades responsables
sustantivas

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre

El Indicador medira el ejercicio del presupuesto que se ha
programado en &l Sistema SIPPRES, dando como resultado si se

i?
st esta cumpliendo con el porcentaje establecido.
El resultado esperado con la medicién del Indicador dara a conocer
03.- ;Esclaro? con claridad el cumplimiento del presupuesto programado para las

Unidades Responsables de apoyo administrativo y de Staff.

04 - ,Es relevante?

Tratandose del ejercicio del presupuesto de la Dependencia, se
considera muy relevante conocer el cumplimiento de la normatividad
en materia de egresos del Gobiemnp de! Estado, previendo el tema
de Ias auditorias.

05 - . Es econdmico?

El Indicador medira y evaluara recursos netamente economicos al
tratarse del ejercicio del presupuesto destinado a las Unidades
Responsables de Apoyo Administrativo y de Staff.

06 - ;Es monitoreable?

El monitoreo y seguimiento programatico y presupuestal se puede
consultar en la liga https//evasamano.edu.mx/SIPPRES

07 - ,Es adecuado?

Si es adecuado, ya que se logra ver el cumplimiento de un criterio
presupuestal establecido en los Lineamientos de Programacion y
Presupuestacion.

<[<[<| <[<[<] <],

08 - ; Tiene aporte marginal?

Salo se considerd un indicador

87.50

ez Rosas
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v VDAt \le\as(o

Encargada de ia Direccion Generai

Autorizo




